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Seminar

Krisen-PR flur Pressestellen von Hochschulen
10. und 11. November 2005

Programm
1. Tag
Donnerstag, 10.11.2005
09.00 Uhr BegrifRung und Vorstellung Beate Hoffmann
der Teilnehmer/innen; Christina Miller
Programmubersicht
09.30 Uhr Krisentypologie Beate Hoffmann,

Christina Muller
Die mit dem Elch tanzen...
Aus Fehlern lernen: Beispiele aus der Praxis
Krisen kommen anders, als man denkt:
Krisenverlauf und Phasen von Krisen

11.00 Uhr Im Uberblick + Ubung: Regeln fiir die Krisen-PR
e Vor der Krise
e Inder akuten Krise
e Nach der Krise

13.00 Uhr Mittagspause



Krisen-PR fur Pressestellen von Hochschulen

14.00 Uhr Wie Hochschulen Krisen meistern Dr. Stefan Briick, Hochschule fir
Praxisbericht | Kinste Bremen + Hochschule
fur Musik Weimar
Kaffeepause

16.30 Uhr Praxisbericht Il Dr. Peter Wiegand, International
University Bremen + U Hamburg

bis ca. 18.30 Uhr

2. Tag

Freitag, 11.11.2005

09.30 Uhr Krise-Konzept-Kommunikation: Beate Hoffmann,
Wichtige Kriterien fur den Umgang mit der Krise: Christina Maller
Ziele, Botschaften, Bezugsgruppen, PR-Instrumente

Ubung: Erste Schritte fur ein individuelles Krisen-Konzept,
Auswertung der Ubung;

Checkliste fur die Krise:

interne und externe Kommunikationswege

11.30 Uhr Auswertung, Analyse der Ubungsergebnisse
und Planung nachster Schritte

13.00 Uhr Mittagspause

14.00 Uhr Auswertung und Analyse der Ubungsergebnisse
und Planung nachster Schritte

15.00 Uhr Ubung: Was gehort in die Krisen-PR Checkliste meiner
Universitat / Hochschule

16.30 Uhr Abschlussgesprach und Seminar-Auswertung

17.00 Uhr Seminarende
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